
 
 

業務用電話の通話録音について 
 
 

当社では、IFA 業務において電話を使用する際には、IFA 業務専用の電話

番号が付与された携帯電話を使用しております。 

また、当該携帯電話を使用する際は、お客様との取引内容の確認や当社サ

ービスの向上などを目的として、通話内容を録音しております。 

お客様と IFA 業務に関する通話を携帯電話で⾏う際は、上記目的のため通

話内容を録音させていただきますことをあらかじめご了承ください。本件につきま

して、お客様のご理解とご協⼒をお願い申し上げます。 
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